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Geomarketing w banku — przetestuj lub zmierz skutec  zno  Swoich dziata

Na rozwini tym rynku o sukcesie decyduje znalezienie przewagi konkurencyjnej w postaci
odpowiednio skonstruowanej oferty i dostarczenie o niej wiedzy poprzez odpowiednie dziatania
marketingowe.

Przewag konkurencyjn mo emy te uzyska dzi ki okre lonej, precyzyjnej komunikacji z klientem.
W sytuacji, gdy posiadamy ju baz w postaci placowek bankowych istotne jest, aby poszczego6lne
placowki skutecznie na swoim terenie pozyskiwaly i obstugiwaty klientow.

Jaki jest skuteczny obszar, na ktérym dana placéwka mo e efektywnie obstugiwa  klientow,
kim s  klienci znajduj cy si w jej obszarze dostarcz nam wiedzy narz dzia
geomarketingowe.

Geomarketing jest w stanie skutecznie i precyzyjnie zbada otoczenie dowolnego miejsca (obecna
placowka, planowana placowka) oraz dostarczy kontaktow do bezpo rednich dziata
marketingowych. Co jest istotne ka de dzialania mo na precyzyjnie mierzy pod k tem skuteczno ci
(r6 ne tre ci przekazu marketingowego, a reakcja zwrotna), w tym testowa okre lony produkt
finansowy przed wdro eniem go w calej Polsce i zastosowaniem dziala reklamowych w mass
mediach.
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Jak zastosowa geomarketing?

Wykorzystanie odpowiedniego oprogramowania mapowego oraz

baz danych na temat

przedsi biorcéw umo liwia dla ka dego punktu indywidualnie wskazanie otoczenia biznesowego.
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Analiza otoczenia konkretnej placowki

W zale no ci od populacji i konkurencji dla placéwki bankowej, dla ktorej analizowane jest otoczenie
mo e by to promie 500 m, 5 km.

Istotnym elementem jest to, aby parametr odlegto ci wptywat pozytywnie na decyzje podejmowane
przez klientow.

podmiotéw, do ktérej
, profil dziatalno ci itp.

Dla wyznaczonych w ten sposob obszaréw uzyskujemy precyzyjn baz
kierujemy dziatania marketingowe. Jacy to maj by przedsi biorcy — wielko
zale y od nas samych.
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| 27 |PROKOMPUTER SFZ0 O Warszawa Mowowiejska 10 149863
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Baza wynikowa jest indywidualnie przygotowana dla kazdej placéwki

Elementem, ktéry mo emy wykorzysta do zaproszenia korzystania z naszej placéwki jest wka nie

fakt s siedztwa ,Jako Pa stwa s siad pragniemy zaprosi
- e ! £ o -.-_- = R " =




Tego typu rozwi zanie to te indywidualne narz dzie marketingowe dla ka dego Dyrektora lub
kierownika placowki bankowej. Na poziomie centrali banku uzyskujemy wiedz do tworzenia realnych
dla danych miejsc planéw sprzeda y. Jednocze nie mo emy wybra obszary, na ktérych b dziemy
testowa nowe oferty itre przekazu marketingowego.

Geomarketing, nowe podmioty, migracja klientow
W naszym otoczeniu zachodz zmiany. Cz firm przenosi si poza obszar naszego dziatania, inne
powstaj w naszym zasi gu.

L cz c geomarketing z ustug powiadamiania o0 nowych podmiotach lub migracji klientéw na bie co
posiadamy informacj 0 naszym otoczeniu, gotow do wykorzystania w celach sprzeda owych.
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Codziennie dostarczana informacja o nowych podmiota ch lub firmach, ktére zmienity swoéj adres

Do czego nale y wykorzysta geomarketing:

1) Przeprowadzenie analizy, okre laj cej optymalne ulokowanie nowej placéwki bankowej ;

2) bardzo doktadne okre lenie grupy docelowej kampanii marketingowych, co jednoznacznie
si przelo ynadu o ni sze koszty dotarcia do tej grupy.

3) Przeprowadzenie analizy poszczegoélnych placowek pod k tem wielko ci udzialu w
dost pnymrynkui w zwi zku z tym okre lenie skuteczno ci dziata ka dej placéwki.

4) Dokladne przeanalizowanie otoczenia biznesowego ka dej placéwki banku oraz podj cie
dalszych krokéw dotycz ce rozwoju konkretnych placowek;

5) Na dotarcie do nowych na rynku klientbw  pojawiaj cych si w obszarze poszczegdlnych
placowek i poprzez to zwi ksza swoj udziat w rynku.

6) Podejmowanie decyzji o lokalizacji reklam zewn trznych — wyb6r odpowiednich no nikéw z
po rod firm reklamy outdoorowej, indywidualny przekaz reklamowy w powi zaniu z lokalizacj
placowki
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Bazy biznesowe
Istotnym elementem w calym procesie analizy jest du a i doktadna baza danych.

Posiadamy 1,8 min. rekordéw zawieraj cych informacje o mikroprzedsi biorcach, matych , rednich i
du ych firmach.

W bazie znajduj si spotki prawa handlowego (100% spotek zarejestrowanych w KRS),
indywidualna dziatalno  gospodarcz , instytucje administracji, edukacji, prowadz ce dziatalno
spoteczn i publiczn .

To dost p do tej bazy zoptymalizowanej dla naszych potrzeb b dzie rezultatem zastosowania
narz dzi geomarketingu.

Koszt zakupu bazy zale y od liczby zamawianych rekordéw, ich wykorzystania — jedno lub
wielokrotnego, a tak e gt boko ci danych, ktére chcemy posiada .

lle kosztuje wykorzystanie geomarketingu?

Tak naprawd korzystaj ¢ z geomarketingu ptacimy tylko 50 zt netto za geokodowanie informacji o
danej placéwce bankowej i 20 groszy wi cej za ka dy rekord je eli zdecydujemy si zakupi baz
otoczenia biznesowego danego miejsca.

Jak w prosty sposéb rozpocz korzystanie z geomarketingu?

Je eli z takim rozwi zaniem spotykam si po raz pierwszy dobrze je eli mog si przekona co do
skuteczno ci prowadzonych t drog dziata . Wystarczy, wybra placowk dla, ktérej testowo
zostan przeprowadzone dziatania marketingowe. Nast pnie zadzwoni do nas, aby przetestowa
skuteczno swoich dziata marketingowych.
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